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Serviceelement in verteilten Systemen 
Stand der Technik 

Die Erfindung geht aus von einem Serviceelement in 
verteilten Systemen nach der Gattung der unabhangigen 
Patentanspriiche . 

Es sind bereits verteilte Systeme in verschiedenen 
Anwendungsbereichen bekannt. So liegen in der 
Kraf tf ahrzeugelektronik verteilte Systeme vor, die aus 
Sensoren, Stellgliedern, Airbags und einer Motorsteuerung 
bestehen. Weiterhin gibt es verteilte Systeme als 
Kommunikations- und Inf ormationssysteme im Kraf t f ahrzeug . 
Solche Systeme weisen Kombinationen aus Navigationsgeraten, 
Mobilfunkgeraten, digitalen Horf unkempf angern, anderen 
funkbasierten Sendeempf angsstat ionen wie Bluetooth, 
Signalverarbeitungseinheiten, Sprach- und Videocodierung 
sowie -decodierung, Multimediaprozessoren und 
Klangprozessoren auf . 

In der Indus trieautomation liegen verteilte Systeme, 
bestehend aus autonomen Fahrzeugen und Fertigungsstraften 
vor. In der Domotik - der Haustechnik - werden verteilte 
Systeme fur intelligente und/oder vernetzte Hausgerate 
verwendet . 
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Vorteile cler Erfindung 

5 

Das e r f Tnciu n g s g ema ft e serviceeleme mr~ &e~zxe"hu"n~g"s we"rs~e-~ da~s 
erf indungsgemafte verteilte System mit den Merkmalen der 
unabhangigen Patentanspruche haben demgegenuber den Vorteil, 
daft das Serviceelement die Fahigkeit hat, Konf igurationen, 
0 Auf riistungen, Wartungen und gegebenenf alls Notf allf unktionen 

an den Komponenten des verteilten Systems durchzuf uhren . 
Damit weist das verteilte System vorteilhaf terweise eine 
automatische Anpassung an neue Gegebenheiten auf. Die Folge 
ist, daft das verteilte System und damit die Vorrichtung, in 
der sich das verteilte System befindet, unabhangiger von 
Werkstattbesuchen beziehungsweise von einem Einsatz eines 
speziell geschulten Servicetechnikers wird. Dies vereinfacht 
erheblich den Betrieb von verteilten Systemen, die dadurch 
ein zusatzliches Maft an Intelligenz gewinnen. 

Die Bedienung durch einen Benutzer wird dabei erheblich 
vereinfacht, so daft eine Schulung der Benutzer auf ein 
Minimum beschrankt wird. Insbesondere Wartungsauf gaben 
werden vorteilhaf terweise abg^schirmt von dem Benutzer 
durchgef uhrt , so daft das verteilte System ein hohes Maft an 
Unabhangigkeit gewinnt . 

Durch die in den abhangigen Anspruchen aufgefuhrten 
Maftnahmen und Weiterbildungen sind vorteilhafte 
Verbesserungen der in den unabhangigen Patentanspruchen 
angegebenen Servicekomponente bzw. des verteilten Systems 
moglich . 

Besonders vorteilhaft ist, daft das er f indungsgemafte 
Serviceelement neue Komponenten des verteilten Systems 
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erkennt und diese automatisch in das verteilte System 
integriert und konfiguriert oder, falls dies nicht moglich 
ist, einen Benutzer veranlaftt, dies durchzufuhren. Dadurch 
wird vorteilhafterweise die rasche Integration einer neu 
hinzugefugten Komponente sofort erledigt. 



Daruber hinaus ist.es von Vorteil, daft das erf indungsgemafte 
Serviceelement die auf den Komponenten des verteilten 
Systems laufende Software einer Fehlerdiagnose unterzieht 
und gegebenenfalls eine Korrektur dieser Software 
durchfuhrt. Dadurch wird abgeschirmt von dem Benutzer die 
vorhandene Software auf Fehler uberpruft und gegebenenfalls 
repariert. Dies erspart erheblichen Aufwand fur einen 
Benutzer . 

In einer Weiterbildung der Erfindung ist vorgesehen, daft das 
erf indungsgemafte Serviceelement mittels in dem verteilten 
System- vorhandenen Kommunikationsmittel neue 
*Softwareversionen von laufender Software von einzelnen 
Komponenten des verteilten Systems ladt und diese zunachst 
uberpruft, urn sie dann fur die jeweilige Komponente zu 
konf igurieren. Damit wird die fur einen Benutzer 
arbeitsaufwendige Erneuerung der Software, die haufig in 
kurzen Abstanden erfolgt, abgenommen. Dies fuhrt zu einer 
erheblichen Arbeitsersparnis . 

Daruber hinaus ist es von Vorteil, daft das er f indungsgemafte 
Serviceelement eine Ferndiagnose von f ehlerbehaf teten 
Komponenten durch einen Dienstanbieter ermoglicht, falls das 
Serviceelement selbst eine Korrektur nicht mehr durchfuhren 
kann. Damit wird es dem Benutzer vorteilhafterweise 
abgenommen, bei einem fatalen Fehler einen externen Service 
zu kontaktieren, urn diesen Fehler zu beheben. Dies bedeutet 
damit eine erhebliche Aufwandsersparnis . 
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Weiterhin ist es von Vorteil, daft das erf indungsgemafie 
Serviceelement Informationen uber den Zustand des verteilten 
Systems an einen Benutzer mittels einer Anzeige einer 
Kompohente des verteilten Systems durchfuhrt. Damit wird der 
Benutzer uber den Zustand des verteilten Systems permanent 
Intormiert und gegebenenf arris auf~"A:l?iriro"rre'n~ d~re~e-r~ sre-lbst 
durchfuhren mu/i, hingewiesen. 

Zeichnung 

Ausf tihrungsbeispiele der Erfindung sind in der Zeichnung 
dargestellt und in der Beschreibung naher erlautert. Es 
zeigen Figur 1 ein verteiltes System mit dem 
erf indungsgemafien Serviceelement in der 

Kraf tf ahrzeugelektronik, Figur 2 ein verteiltes System mit 
dem erf indungsgemaflen Serviceelement bei einem Inf ormations- 
und Unterhaltungssystem in einem Kraf t f ahrzeug und Figur 3 
ein . verteiltes System mit dem er f indungsgemaften 
Serviceelement in der Haustechnik. 

Beschreibung 

Verteilte Systeme finden in verschiedenen 

Anwendungsbereichen der Technik, wie oben dargestellt, immer 
mehr Verwendung. Dabei weisen diese verteilten Systeme zum 
Teil keine zentrale Einheit auf, die das verteilte System 
insgesamt steuert. Das heifit, die einzelnen Komponenten des 
verteilten Systems sind an sich unabhangig. Damit ist eine 
Fehlerdiagnose entweder der Komponente selbst iiberlassen 
oder ein Benutzer mufi entsprechende Malinahmen durchfuhren. 

Erf indungsgemafi wird daher ein Serviceelement eingesetzt, 
das eine Konf iguration von Komponenten, Wartungsauf gaben und 
eine Aufrustung insbesondere beziiglich neuer 
Sof twareversionen von einzelnen Komponenten und 
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gegebenenf alls auch eine Notf allf unktion automatisch 
durchf uhrt, ohne daft ein Benutzer eingreifen muft . Das 
er f indungsgemafte Serviceelement ist dabei eine eigenstandige 
Komponente des verteilten Systems selbst, die entweder liber 
eine eigene Hardware verfugt, also einen eigenen Prozessor, 
cxier aut einem bereTts vorhandenen Prozes~sT>~r~p~a"ra~ll~eir~zu 
anderer Software ablauft, falls dieser Prozessor einer 
anderen Komponente dies ermoglicht. Lauft andere Software 
auf dem Prozessor, dann wird in bestimmten Zeitabschnitten, 
die entweder vorgegeben sind oder die sich aus Pausen der 
parallel ablaufenden Software ergeben, die Software des 
Serviceelements ablauf en . 

In Figur 1 ist ein verteiltes System mit dem 
erf indungsgemafien Serviceelement 2 dargestellt. Das 
verteilte System liegt hier in der Kraf tf ahrzeugelektronik 
vor. Ein Bus 1 verbindet die verschiedenen Komponenten, 
wobei die einzelnen Komponenten voneinander unabhangig sind. 

Der Bus 1 ist hier mittels eines elektrischen 
Leitungs systems realisiert. Alternativ ist auch ein 
optisches Leitungssystem moglich, wobei dann die an den Bus 
angeschlossenen Komponenten Optokoppler aufweisen, um 
elektrische Signale in optische Signale und umgekehrt 
umzuwandeln. Eine weitere Alternative stellt ein 
f unkbasierter Bus dar, wobei dann jede liber den 
f unkbasierten Bus sendende und/oder empfangende Station eine 
Sendeempf angsstation aufweist, um Funksignale zu versenden 
und zu empfangen. 

Das Serviceelement 2, ein Speicher 3, Kommunikationsmittel 
4, ein Navigationsgerat 5, ein DAB (Digital Audio 
Broadcasting) -Empf anger 6 und eine Anzeige 7 sind an den Bus 
1 jeweils uber Datenein/-ausgange verbunden. 
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Der Speicher 3 dient zum Abspeichern von Daten fur die 
einzelnen Komponenten, wie zum Beispiel das 
Navigationsgerat, hierfiir insbesondere die Bereitstellung 
von geographischen Daten und auch zur Zwischenspeicherung 
5 von empfangenen Daten, die mittels der Kommunikationsmittel 

4 beziehungsweise des DAB-Empf angers b emptangen werden: D'ire" 
Komponenten, die Daten aus dem Speicher 3 benotigen, rufen 
dies tiber den Bus 1 von dem Speicher 3 ab. Alle Komponenten, 
die an den Bus 1 angeschlossen sind, weisen einen 
o Buscontroller auf, um iiber den Bus 1 kommunizieren zu 

konnen . 

Die Kommmunikationsmittel 4 sind in einem Kraf t f ahr zeug 
Sendeempf angsstationen, die iiber Funkkanale kommmuni zieren . 
Dazu gehoren insbesondere Mobiltelef one, wie GSM (Global 
System for Mobile Communications) und/oder UMTS (Universal 
Mobile Telecommunication System) -Gerate. GSM ist ein weit 
verbreiteter digitaler zellularer Mobilf unkstandard, der im 
Zeitmultiplex arbeitet. UMTS ist ein Mobilf unkstandard, bei 
dem insbesondere Codespreizung verwendet wird. Bei 
Codespreizung werden zu versendende schmalbandige Signale 
mit einem breitbandigen Codewort gespreizt, wobei dann viele 
codegespreizte Signale im gleichen Frequenzbereich gesendet 
werden, ohne daft eine Querbeeinf lussung zwischen den 
Signalen stattf indet . 

Es sind jedoch auch weitere Verfahren zur Funkubertragung 
hier einsetzbar, wobei die Funkubertragungsverf ahren land- 
und/oder satellitengestutzt sein konnen. Auch eine optische 
3 0 Kommunikation ist hier verwendbar. 

Die Kommunikationsmittel 4 bieten einem Benutzer die 
Moglichkeit, herkommliche Kommunikationen wie 
Telef ongesprache und Dateniibertragungen durchzuf lihren, sie 
35 sind aber insbesondere auch fur das Serviceelement 2 von 
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Nutzen, urn mittels dieser Kommunikationsmittel 4 neue 
Sof twareversionen fur die einzelnen Komponenten des 
verteilten Systems zu laden. 

. Weiterhin ermoglicht das Serviceelement 2 mittels der 
Kommunikationsmittel 4 eine Ferndiagnose von den einzelnen 
Komponenten durch einen Dienstanbieter . Dieser 
Dienstanbieter kann dann mittels der Kommunikationsmittel 4 
und des Serviceelements 2 direkt die einzelnen Komponenten 
testen . 

Das Serviceelement 2 stellt auch den Kontakt mittels der 
Kommunikationsmittel 4 zu dem Dienstanbieter her, wenn das 
Serviceelement 2 selbst einen Fehler nicht mehr beheben 
kann. 1st dann auch mittels Ferndiagnose des Diens tanbieters 
die betreffende Komponente nicht mehr zu reparieren, wird 
der Dienstanbieter mittels der Kommunikationsmittel 4 mit 
dem Benutzer des verteilten Systems Kontakt aufnehmen, um 
ihn auf zuf ordern, eine Reparaturwerkstatt aufzusuchen. Dazu 
wird die Anzeige 7 und/oder die Kommunikationsmittel 4 
verwendet. Alternativ kann die Audiowiedergabe des 
Autoradios, das den DAB-Empf anger 6 umfaflt, verwendet 
werden. 

Das Navigationsgerat 5 bietet einem Benutzer fur ein 
festgelegtes Ziel eine optimale Route an und leitet ihn 
dorthin. Dazu verwendet das Navigationsgerat 5 verschiedene 
Darstellungsmoglichkeiten, die sowohl optisch als auch 
akustisch sein konnen. Optische Darstellungsmoglichkeiten 
bieten. eine Pf eildarstellung, eine zweidimensionale 
Kartendarstellung oder gar eine perspektivische Darstellung 
einer Szene, durch die das Kraf tf ahr zeug des Benutzers 
fahrt. Akustisch werden dem Benutzer Hinweise gegeben, in 
welche Richtung er zu fahren hat. 
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Der DAB-Empf anger 6 ist ein Empf anger fur DAB (Digital 
Audiobroadcasting) -Signale . DAB ist ein digitales 
Rundfunkverf ahren, wobei neben dem eigent lichen 
Audioprogramm weitere Dateninf ormat ionen mit ubertragen 
werden. DAB ist insbesondere auch fur den mobilen Empf anger 

gee i gne t~da~d l~e~~Erg e Trs-cfra-f tren~ vonr-E^AB— au:f— mab-i-l-e n— Emp-f a-ng 

ausgelegt sind. Insbesondere durch das Verteilen der 
Informationen auf viele Tragerf requenzen, wobei sich die 
Inf ormat ionen auf den unterschiedlichen Tragerf requenzen 
gegenseitig nicht storen, wird erreicht, daS eine 
f requenzselektive Dampfung das ganze Signal nicht so weit 
abschwacht, da£ ein Empfang nicht mehr moglich ist, sondern 
es wird bei einer f requenzselektiven Dampfung nur die 
Information, die auf der Frequenz ubertragen wird, die diese 
starke Dampfung aufweist, verloren gehen. Man nennt das 
Verteilen der Signale auf verschiedene Tragerf requenzen 
orthogonalen Frequenzmultiplex (engl. OFDM=Orthogonal 
Frequency Division Multiplex) . Mittels f ehlerkorrigierender 
Codes werden Ubertragungsf ehler korrigiert . 

Bei DAB sind verschiedene Ubertragungsmoden fur Daten 
moglich. Zum einen ist es moglich, einen Datenstrom zu 
ubertragen, im Englischen mit Stream-Mode bezeichnet. Dieser 
Mode ist besonders fur die Echtzeit-Ubertragung von 
Videosequenzen geeignet, weil die Daten nicht in Blocken 
umformatiert werden, sondern als Datenstrom vorliegen. 

Zum anderen ist es moglich, Daten in kleinen Blocken zu 
ubertragen. Hierfiir wird das MOT (Multimedia Object 
Transfer) -Protokoll verwendet. Es gestattet die Aufteilung 
der Daten in kleine Blocke, die dann im Empf anger wieder 
zusammengesetzt werden mussen. Im ubrigen werden in einem 
dritten Mode die Audioprogramme ubertragen. 
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Neben DAB sind auch andere digitale 

Rundfunkiibertragungsverf ahren wie DVB (Digital Video 
Broadcasting) und DRM (Digital Radio Mondial) fur solch eine 
Dateniibertragung geeignet . Diese Verf ahren unterscheiden 
sich im wesentlichen durch eine unterschiedliche 
R"ahtnenstruJctur , eine un terse M"^rx^lTe"B'a"n-db ^retter- und~ e± nen 
von DAB unterschiedlichen Sendef requenzbereich, aber auch 
hier wird zum Beispiel mit f ehlerkorrigierenden Codes und 
OFDM gearbeitet. Analoge Rundfunkverf ahren weisen zuweilen 
digitale Trager auf , wie zum Beispiel das bekannte Radio 
Data Signal, die auch zu solch einer Inf ormationsubertragung 
genutzt werden konnen. 

Die Anzeige 7 dient zur Darstellung von Daten, die der 
Benutzer anfordert, beispielsweise mittels des DAB- 
Empfangers 6 oder von dem Navigationsgerat 5, aber die 
Anzeige 7 wird auch verwendet, um Inf ormationen des 
Serviceelements 2 dem Benutzer anzuzeigen. Dies kann zum 
Beispiel die Fehlfunktion oder eine notwendige 
Konf iguration, die nur manuell durchgeftihrt werden kann, 
beinhalten. Die Anzeige 7 kann ein Bildschirm sein; es ist 
aber auch eine Windscheibenpro j ektion mdglich oder ein 
Netzhautpro jektor . Die Anzeige 7 weist selbst eine 
Eingabevorrichtung auf, beispielsweise eine 

beruhrungssensitive Schicht, oder zumindest einen AnschluB, 
so dalS eine Eingabevorrichtung angeschlossen werden kann. 
Dies gestattet dem Benutzer die Abfrage und Eingabe von 
Inf ormationen . 

Das Serviceelement 2 uberpruft in regelmaftigen Abstanden die 
an den Bus 1 angeschlossenen Komponenten, wozu auch das 
Serviceelement 2 gehort. Es wird also auch eine 
Selbstdiagnose durchgefuhrt. Diese Selbstdiagnose , die 
mittels Software durchgefuhrt wird, wird mittels geeigneter 
Verf ahren durchgefuhrt. 
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Ein bekanntes Verfahren ist dabei das der Prufsummen. Es 
werden CRC (Cyclical Redundancy Check) -Prufsummen uber 
Codesegmente der Software berechnet und verglichen. Damit 
5 kann ein fehlerhafter Code identif iziert werden- und falls 

die restliche Software des Serviceelementes eigenstandig 
dazu in der Lage ist, kann dann eine Reparatur der Software 
erfolgen, beispielsweise durch das Laden neuer 
Sof twareteile, sogenannter Patches. Bei schwerwiegenden 
Sof twaref ehlern des Serviceelementes 2 kann ein Notbetrieb 
des Serviceelementes 2 die Korrektur sichers tellen . Ein 
Funktionstest zur Buskommunikation kann mit vorgegebenen 
Signalen erfolgen, die auf den Bus gesendet werden und auf 
die von den angeschlossenen Komponenten eine bestimmte, dem 
15 Serviceelement 2 bekannte Antwort erwartet wird. Damit kann 

sichergestellt werden, daft eine Fehlermeldung eines 
Teilsystems nicht verlohren geht, weil eine Busunterbrechung 
. vorliegt . 

20 Erkennt das Serviceelement 2 einen Fehler, dann kontaktiert 

das Serviceelement 2 mittels der Kommunikationsmittel 4 
einen Dienstanbiet'er , urn eine korrigierte Software zu laden 
und die betreffende Komponente des verteilten Systems damit 
zu konf igurieren . Liegt jedoch ein Hardwaref ehler vor, gibt 
das Serviceelement 2 einerseits einem Dienstanbieter eine 
Nachricht, der dann den Benutzer kontaktiert, so daft die 
betreffende Komponente ausgetauscht oder repariert wird. 
Diese Fehlerdiagnose wird in bestimmten Zeitabstand'en, zum 
Beispiel an jedem Tag einmal oder jede Woche oder einmal im 
3 0 Monat durchgef uhrt . 

Das Serviceelement 2 fragt in bestimmten Zeitabstanden, zum 
Beispiel ein Mai jeden Monat, einen Dienstanbieter, ob neue 
Sof twareversionen fur die einzelnen Komponenten des 
35 verteilten Systems vorliegen. Ist das der Fall, fordert das 
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15 



20 




Serviceelement eine solche neue Softwareversion an und ladt 
sie dann mittels der Kommunikationsmittel 4. Die neue 
Softwareversion wird mittels Testvektoren auf Fehler 
iiberpruft und dann auf der entsprechenden Komponente 
konf iguriert . Solch eine Aufrustung wird dann von dem 
Besucher abgeschirmt automatiscn aurchgefuhrc . E"jrn 
Dienstanbieter ist der Hersteller der jeweiligen Software 
oder auch der Komponente. Es kann sich auch um einen 
Dienstleistungsbetrieb handeln, der die Verteilung der 
Software und Wartungsauf gaben ubernimmt. 

Weiterhin weist das Serviceelement 2 alternativ eine 
zusatzliche Not f allf unktion auf. Dies beinhaltet den 
Totalausfall des verteilten Systems, oder das Serviceelement 
2 weist Sensoren auf, um eine Notf allsituation zu erkennen, 
zum Beispiel einen Unfall. Solche Sensoren konnen auch den 
Benutzer auf seinen Zustand hin tiberprufen. Eine Moglichkeit 
ist eine Videokamera, die aufgenommene Bilder mit im 
Speicher 3 abgespeicherten Bildern vergleicht, um eine 
Bildanalyse durchzuf tihren, so daft im Fall eines Anfalls des 
Benutzers ein Notruf sofort durch das Serviceelement 2 
ausgefuhrt wird. Dariiber hinaus kann alternativ mittels 
eines Mikrofons, eines Sprachprozessors und eines Speichers 
eine Stimmenanalyse durchgefuhrt werden, um eine 
Zustandsanalyse in Kombination mit einer Videoanalyse oder 
allein mittels Sprachanalyse durchzuf iihren . 



30 



35 



In Figur 2 ist ein verteiltes System mit einem 
Serviceelement 15 dargestellt. Das verteilte System umfaftt 
die Komponenten der Kraf tf ahr zeugelektronik . Die Komponenten 
sind wieder uber einen Bus 8 verbunden. Zu den Komponenten, 
die uber Datenein/-ausgange an den Bus 8 angeschlossen sind 
und Buskontroller aufweisen, gehoren Sensoren 9, 
Stellglieder 10, eine Motorsteuerung 11, ein Airbag 12, eine 
Fahrererkennung mit Schlieftsystem 13, eine Anzeige 22 und 
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Kommunikationsmittel 23. Dazu kommt naturlich noch das 
Serviceelement 15 . 




15 



Die Funktionalitat des Serviceelements 15 ist die gleiche 
wie die fur Figur 1 beschriebene . Die Sensoren 9 umfassen 
Geschwindigkeitssensoren, Tempera tur sens or en, um eine 
Klimaanlage zu steuern und Reifensensoren, um die 
Fahrdynamik zu beeinf lussen . Insbesondere bei den hier 
aufgefiihrten Komponenten ist eine leichte Verschlechterung 
der Funktionsf ahigkeit von eminenter Tragweite fiir die 
Sicherheit des Kraf t f ahr zeugs , daher ist hier eine haufige 
Uberpriifung der Komponenten durch das Serviceelement 15 
wichtig. Eine Kopplung mit einem Bus, an - dem auch 
Kommunikationsmittel und Anzeige bereits vorhanden sind, wie 
der in Fig. 1 beschriebene ist von besonderem Nutzen, weil 
dann fur das Serviceelement notwendige Komponenten nur 
einmal vorhanden sein mussen. Auch das Serviceelement selbst 
braucht dann nur einmal vorhanden sein. 



20 
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In Figur 3 ist ein weiteres Ausf iihrungsbeispiel fiir ein 
verteiltes System mit dem er f indungsgemaften Serviceelement 
16 dargestellt. Hier ist das verteilte System in der 
Haustechnik implementiert . Wieder sind die Komponenten uber 
einen Bus 14 miteinander verbunden. Neben dem Serviceelement 
16 sind eine Heizung 17, eine Klimaanlage 18, eine 
Beleuchtungsanlage 19, ein Rauchmelder 20, eine 
Sicherheitsanlage 21, eine Anzeige 24 und 

Kommunikationsmittel 25 an den Bus 14 angeschlossen. Die 
Funktionalitat des Serviceelements 16 ist wiederum die 
gleiche wie die in Figur 1 beschriebene.- Die 
Kommunikationsmittel 25 sind hier die Anbindung an ein 
Telef onfestnetz, aber auch die oben genannten 
Funkschnittstellen sind moglich. Die Anzeige 24 wird in 
einem verteilten System fiir die Haustechnik bereits 
vorhanden sein, um eine Uberwachung und manuelle Einstellung 
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der einzelnen Komponenten zu gestatten. Dazu ist mit der 
Anzeige 24 eine Eingabevorrichtung verbunden, mittels derer 
ein Benutzer Eingaben zum Inf ormationsabruf und 
Konf iguration vornehmen kann. 



Weisen die verteilten Systeme keine Kommunikationsmi ttel 
auf, wird das Serviceelement nur iiber eine Anzeige und 
mittels des Speichers zum einen Fehlermeldungen und zum 
anderen Sof twarereparaturen durchfiihren konnen. 
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ROBERT BOSCH GMBH, 70442 Stuttgart 



Anspruche 

Serviceelement, dadurch gekennzeichnet, daft das 
Seviceelement (2, 15, 16) eine Komponente eines 
verteilten Systems ist, wobei die Komponenten des. 
verteilten Systems unabhangig voneinander sind und tiber 
einen Bus (1,.. 8, 14 ) miteinander verbunden sind, und daft 
das Serviceelement (2, 15, 16) andere Komponenten de 
verteilten Systems konf iguriert , aufrtistet, wartet und 
gegebenenf alls eine Notf allf unktion ausfiihrt. 

2. Serviceelement nach Anspruch 1, dadurch gekennzeichnet, 
daft das Serviceelement (2, 15, 16) neue Komponenten 
erkennt und in das System einbindet oder daft das 
20 Serviceelement (2, 15, 16) Inf ormationen liber eine 

Konf iguration mittels einer Anzeige (7, 22, 24) 
darstellt . 

^^^^A 3. Serviceelement nach Anspruch 2, dadurch gekennzeichnet, 
y^^F daft das Serviceelement (2, 15, 16) eine Fehlerdiagnose 

von Software, die auf den anderen Komponenten lauft, 
durchfiihrt, und im Falle eines Fehlers eine 
Sof twarekorrektur im Rahmen einer Wartung durchfuhrt. 

30 4. Serviceelement nach Anspruch 3, dadurch gekennzeichnet, 

daft das Serviceelement (2, 15, 16) mittels 
Kommunikationsmitteln (4, 23, 25) neue Software fur die 
Komponenten ladt 
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5. Serviceelement nach Anspruch 4, dadurch gekennzeichnet , 
daft das Serviceelement (2, 15, 16) eine Ferndiagnose von 
Komponenten des verteilten Systems ermoglicht. 
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6. Serviceelement nach Anspruch 5, dadurch gekennzeichnet, 
daft das Serviceelement (2, 3, 15) im Falle eines 
schwerwiegenden Funktionsf ehlers mittels der 
Kommunikationsmittel (4, 23, 25) einen Dienstanbieter 
kontaktiert. 

7. Serviceelement nach einem der vorhergehenden Anspriiche, 
dadurch gekennzeichnet, daft das Serviceelement mittels 
der Anzeige (7, 22, 24) zu einem Benutzer des 
verteilten Systems, wobei das verteilte System die 
'Anzeige (7, 22, 24) zu dem Benutzer als Komponente 

aufweist, der ihm Inf ormationen liber das verteilte 
System mitteilt. 
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Serviceelement nach einem der vorhergehenden Anspriiche, 
dadurch gekennzeichnet, daft das Serviceelement (2, 15, 
16) mittels vorgegebener Werte neu geladene Software 
uberpriift. 



30 



Verteiltes System, wobei das verteilte System 
voneinander unabhangige Komponenten aufweist, wobei die 
Komponenten iiber einen Bus (1,. 8, 14) verbunden sind, 
dadurch gekennzeichnet, daft ein Serviceelement (2, 15, 
16) eine Komponente des verteilten Systems ist und daft 
das Serviceelement (2, 15, 16) andere Komponenten des 
verteilten Systems konf iguriert , aufrustet, wartet und 
gegebenenfalls eine Notf allfunktion ausfiihrt. 



10. Verteiltes System nach Anspruch 9, dadurch 

gekennzeichnet, daft wenigstens eine Komponente des 
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verteilten Systems Kommunikationsmittel (4, 23, 25) 
auf weist . 
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Zusammenf assung 

Es wird ein Serviceelement (2, 15, 16) in verteilten 
Systemen vorgeschlagen, das dazu dient, Komponenten des 
verteilten Systems zu konf igurieren, aufzurusten, zu warten 
und gegebenenf alls eine Notf allfunktion durchzuf tihren . Das 
Serviceelement (2, 15, 16) erkennt neue Komponenten und 
bindet sie in das System ein Oder gibt Hinweise zur 
Konf iguration. Im Falle eines Fehlers von auf Komponenten 
laufender Software, die das Serviceelement (2, 15, 16) 
feststellt, wird eine Sof twarekorrektur gegebenenf alls 
durchgefiihrt . Mittels Kommunikationsmittel (4, 22, 24) ladt 
das Serviceelement (2, 15, 16) neue Software fur die 
Komponenten. Bei schwerwiegenden Funktions f ehlern 
kontaktiert das Serviceelement (2, 15, 16) mittels 
Kommunikationsmittel einen Diens tanbieter . 
(Figur 1) 
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